
天津银行股份有限公司2020年度业绩发布

二〇二一年三月

股份代码：1578 • HK 



免责声明

➢ 本文件乃天津银行股份有限公司（“本行”）所准备，而仅用于年度业绩发布会，内容不拟包含及不应被视为包

含法律、税务或投资的建议。本文件未经独立核实且未明示或暗示任何陈述或保证，本文件中包含的信息如有更

改，恕不另行通知。因本文件中表述或包含的任何信息不论以何种方式引起的任何损失，本行、其附属公司、其

董事、监事、高级人员、雇员、顾问或代表概不会承担任何责任（包括但不限于疏忽或其他原因）。

➢ 本文件中的陈述是在标明日期作出的，故此阁下阅读此文件时应考虑该等日期时的状况。本次演讲和本文件当中

任何前瞻性的陈述，皆是根据目前就本行未来的经营预期、财务状况和无法控制的因素（包括本行将来的运作环

境）的预期、假设、估计和预测而作出的，存在风险和不确定性。因此，实际结果可能会与本文件的陈述有差异

，阁下亦不应该过分依赖该等陈述。除法律另有要求外，本行不承担任何义务去更新或修改这些前瞻性的陈述，

不论由于任何新的发展或其他原因。

➢ 本文件并不构成或组成要约出售抑或要约邀请收购本行及其附属公司在任何司法管辖区域的证券，以及任何投资

活动的诱因，亦不应该被视为此。本行的证券不得在没有在美国登记注册的情况下在美国或向美国人士出售，除

非注册获豁免，或该交易不需要注册。本行没有在美国注册任何证券。
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一 金融战“疫”



金融战“疫”，助力“双战双赢”

• 面对疫情影响和严峻经济形势，本行认真学习贯彻习近平总书记重要讲话和指示精神，全面落

实中央金融政策和天津市委市政府的一系列政策措施，一手抓疫情防控，一手抓经济发展，支

持中小微企业复工复产，助力实现“双战双赢”，实现了年初确定的“人没事、点没事、服务

好、业绩好”工作目标。

金融战疫，助力实体经济

3.多措并举，支持疫情防控 4.贯彻中央金融政策，支持普惠金融

5.助力民生消费，保障服务水平
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1.快速响应，建立紧急融资机制 2.设立“白衣战士关爱基金”



• 主动与天津市工信局、国开行建立紧急融资机制，为防疫物资生产类、复工复产类企业发放紧急融

资，其中本行共发放人民币26.56亿元，被列入“津21条”惠企措施。

建立紧急融资机制
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建立紧急融资机制，设立“白衣战士关爱基金”

• 主动联系天津市红十字会、卫健委，捐款人民币500万元设立“白衣战士关爱基金”，用于奖励

和抚慰执行天津市委市政府危难险重任务中作出突出贡献的医护人员。

“白衣战士关爱基金”



多措并举，支持疫情防控
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传统信贷支持

2.54亿元

多措并举，信贷支持疫情防控

• 疫情发生以来，本行及时响应国家号召，充分调动全行各条线的业务力量，引导各分支机构加强

对疫情防控企业的金融支撑保障，从传统信贷、贸易融资、债券投资等多个方面加强对疫情防控

企业的信贷支持。

陆续下发三批重点防疫物资

生产企业营销清单，截至

2020年末共计授信余额约人

民币2.54亿元。

贸易融资支持

8.48亿元

充分利用跨境融资、信用证、

保函、票据、供应链金融等产

品助力企业抗击疫情。截至

2020年末，为疫情防控企业累

计投放国内、国际项下贸易融

资约人民币8.48亿元。

债券投资支持

15.56亿元

从金融市场层面支持疫情防

控，2020年共投资各类疫情

防控企业信用类债券约人民

币15.56亿元，积极支持疫

情防控企业融资需求。
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创新助力，盘活资金融通渠道

• 除直接资金支持外，为助力疫情防控、复工复产，本行加强了金融市场业务对疫情防控、复工复

产企业的支持。一方面大力推动各类主题债券承分销工作，助力“金融活水”流向实体经济；另

一方面，加大产品创新力度，多渠道为疫情防控提供金融支持。

积极承销抗疫特别国债。积极参与财政部万亿抗疫特别国债承销工作，累计承销金额约人民币19亿元。

积极承销抗疫主题金融债。2020年，累计承销三大政策性银行抗疫主题金融债券约人民币2.9亿元。

大力支持地方政府债券发行。2020年，承销京津冀地方债人民币114.4亿元，占全部地方债承销量

的84.9%；承销天津市政府债券人民币98.68亿元，占地方债承销总量的73.24%。

创新产品，助力企业发行四单疫情防控债券，累计为四家企业募集资金人民币15.2亿元。

多措并举，支持疫情防控
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贯彻中央金融政策，支持普惠金融

贯彻中央金融政策

支持普惠小微，为企业纾困解难

• 全力落实“六稳”、“六保”要求，将金融支持稳企业保就业相关货币政策落实到位，全辖分支机构多条线联动、总

分支协同，层层布置抓落实。

• 截至2020年末，对符合条件的普惠小微贷款按“应延尽延”的要求，为人民币1.42亿元普惠小微企业贷款提供阶段性

延期还本付息服务。

• 贯彻落实央行陆续提出的“5000亿”、“10000亿”支小再贷款再贴现计划，积极推动通过再贴现、再贷款等方式提升

对于小微、民营企业的支持力度，助力小微、民营企业战胜疫情。

2020年，累计投放符合再贷款条件的资金约人民币116.48亿元，获得再贷款资金约人民币66.28亿元。积极落实

“信用贷款支持计划”，2020年已累计向普惠小微企业（含小微企业主、个体工商户）投放贷款期限6个月以上

的信用贷款约人民币372.62亿元，位居天津市法人机构首位，已申领普惠小微企业信用贷款支持计划资金约人民

币18.65亿元。

2020年，票据累计贴现量人民币105.8亿元，小微企业发生额占比78.4%，民营企业发生额占比78.8%；累计与人

民银行天津分行开展再贴现业务人民币62.88亿元，其中惠及民营、小微企业金额约人民币61.22亿元，占比约

97%。



助力民生消费，保障服务水平

网点持续对外营业

• 网点持续经营。疫情发生以来，在保障安全的

前提下，多措并举，弹性配置网点服务力量，

确保全行营业网点持续不间断对外提供金融服

务。

缓解客户压力，延期还本付息

• 疫情发生以来，已为83名个人，共计约人民

币9,080万元住房按揭贷款办理了延期还本付

息；已为1,482户信用卡客户，共计人民币

4,384万元信用卡透支办理了延期还本付息。

合力打造“安心消费节”

• 与美团联手打造“安心消费节”落户东丽区，

在东丽区政府投入300万元电子消费券的同时，

我行投入人民币100万元推出“天津银行美团联

名信用卡”系列配套优惠活动，全面助力餐饮

商家复工复产。
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畅通绿色服务通道

• 开通绿色通道。组织营业网点在特殊时点为有

需要的客户提供快速便捷的开户、放款、结算

等金融服务，切实做到急事急办、特事特办。
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二 经营情况
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公司业务经营策略

公司业务：聚焦主责主业，体系持续完善

传统公司业务聚焦主业，交易银行体系持续完善

传统公司业务：持续推进“四个一批” 交易银行业务：打造全流程金融服务

聚焦主责主业

交易银行致力于打造集支付结算票、证、函

类业务及应收、应付、货押类融资为一体的

综合性、线上化产品体系，为客户提供“交

易+支付+融资”的全流程金融服务，提升用

户体验。

新增一批

维护一批

退出一批

支持国家重点战略建设，“新增一批”重点区

域内的新兴产业客户和小微客户

建立“一对一”公司客户账户规划机制，深度

经营存量客户，稳定“维护一批”业绩水平

夯实风险识别和风控手段，“退出一批”高能

耗、高污染企业和风险聚集客户

“交易+支付+融资”全流程金融服务

维持一批
检视定价漏损，重启定价谈判，提升收益预期，

通过增效、增存、增信提升“维持一批”效益



对公业务：持续推进“四个一批”
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资产端，回归本源：

• 资产端回归本源，持续提升“四个一批”管理水平，加大对重点项目、制造业企业的的信贷投放，

发挥对稳企业保就业的支持力度；

• 负债端牢固树立“存款立行”的理念，深耕客户，加大存款营销力度，做好对公存款客户“四个一

批”提质增效工作。

持续推进“四个一批”

• 支持重点项目融资。2020年，本行将各经营区域重点

项目作为营销重点和信贷投放的重点目标，累计对接

重点项目超600个，已投放金额约人民币44亿元。

• 加大中长期制造业贷款投放力度。2020年末，本行中

长期制造业贷款余额约为人民币45亿元，同比增长

25%，有力推动制造业产业发展。

负债端，提质增效：

• 2020年，全行继续更有针对性的开展对公存款客户“四

个一批”提质增效工作，拓展营销新增客户，全年新增

客户115户，实现新增日均存款人民币52.96亿元。

• 完善产品体系，做好对公大额存单发行工作。截至2020

年末，对公大额存单余额约人民币95.19亿元，同比增

长94.13%。



交易银行：产品体系持续完善
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大力推动应收账款融资业务发展

紧抓自贸区发展机遇，推动自贸业务创新发展

• 贯彻落实央行关于做好应收账款融资服务的相关政策，积极推动本行业务系统、核心企业及中征应收账款融资服务平台

的对接，推动应收账款融资业务的发展，加大对中小微企业的支持力度。

积极对接核心企业。截至2020年12月末，已推荐三家核心企业与央行中征服务平台签署系统对接协议。2020年11

月13日，首单与中征平台、核心企业开展的线上业务落地，是天津地区首家完成此类业务的商业银行。

截至2020年12月末，本行共完成中征应收账款融资服务平台业务约人民币17.3亿元，其中天津地区约人民币10.5

亿元，超额完成人民银行天津分行下发的任务。

• 2020年，本行交易银行业务紧密结合天津、上海两地自贸区发展态势和金融创新政策，联动协调各地区分支机构积极推

动自贸业务的开展，落地多项创新业务，自贸业务量达约人民币122亿元，取得长足发展。

联动发展，自贸业务多地开花。以天津、上海两地为“翼”，引领其余地区分支机构共同发展自贸业务。

创新引领，多项自贸业务落地。2020年，本行交易银行业务实现境外机构境内账户福费廷、FT单元小微企业信用

贷款、自贸区国内再保理、金租子公司自贸业务联动等多项创新业务落地。



超常规发展大零售

坚持贯彻“上天入地、天地对接”经营战略

零售业务：超常规发展大零售
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个人金融业务 信用卡业务 E天津银行 普惠金融业务

互联网合作平台与营

业网点地推相结合进

行营销获客。

线上+线下引流

开展“订外卖，天天减

6元”“天天刷，笔笔

抽红包”“吃美食，周

周折上5折”等营销宣

传活动，提升信用卡资

产与收入规模。

场景营销

全力推动存贷业务规

模提升。

聚焦主业

关注社保卡战略客群，

抢占低成本负债市场。

关注重点客群

逐步拓宽“银税e贷”、

“商超e贷”覆盖范围。

拓宽产品覆盖范围

基于“场景+金融”业

务模式，推出全线上普

惠金融产品-小微商户

经营贷“天行用呗”。

参与涉农产业链，基于

“核心企业+经销商+农

户”的经营场景，打造

“惠农贷”。

创新产品体系

做好线上渠道支撑，

改版优化手机银行；

推出新版企业银行；

打造新一代门户。

内建平台

拓展网点周边3-5公里

“小额高频”经营特征

的小微商户，“金融赋

能、科技赋能、数字化

赋能”，汇聚商家流量

，深挖场景价值。

流量经营

优化信息化管理平台，

实现营销体系数字化转

型。

营销平台建设

践行零售品牌建设，组

织开展客户活动。

品牌打造



零售业务：零售业务稳中有升

资产端

负债端
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条线业务收入稳健增长
百万元

6,336 6,534 

2019年度 2020年度

+3.1%

个贷规模稳中有增
百万元

127,142 134,982 

2019.12.31 2020.12.31

+6.2 %

百万元 百万元

73,167 

87,809 

2019.12.31 2020.12.31

+20.0%

149,944 
169,797 

2019.12.31 2020.12.31

+13.2%

个人存款规模 A U M



聚焦专项客群，扩大社保卡市场份额

夯实客群基础，价值客户规模全面提升

零售业务：夯实客群基础，聚焦专项客群

钻石客户

贵宾客户

核心客户

有效客户

占比4.6%，同比增长15.7%。

占比49.6%，同比增长8.9%。

占比36.8%，同比增长8.0%。

占比9.0%，同比增长17.4%。

• 2020年，本行聚焦社保卡战略客群，积极提升社保卡服务水平，成功获得第三代社保卡发卡承办资格，投标成为“社会

保险基金管理中心云计算平台建设项目牵头银行”，有力降低负债成本。

19.6亿元活期储蓄沉淀，同比增长60.4%。 22.9亿元社保卡内AUM，同比增长72.2%。
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零售业务：持续推动“支付+场景+金融”生态建设

2020年，本行紧密围绕“超常规发展大零售”的战略指引，持续推动“支付+场景+金融”生态建设：

• 以支付为切入点，大力营销“小二生活”、“天行小二”支付品牌，夯实金融生态建设基础；

• 引导场景消费，提升“天天惠—周二我做主”品牌效应，持续推动加油、商超、出行等高频小额消

费场景引流；

• 借助场景数据依托，完善场景内金融产品体系。

推动“支付+场景+金融”生态建设

支付场景建设

• 开展“百日战役”场景商

户拓展活动，推动场景生

态圈建设；

• 与相关管理方合作。借助

早餐车车体、菜市场摊位

推动“小二生活”营销；

• 截至2020年末，共累计拓

展生态圈商户9.45万户。

消费场景引流

通过“天天惠-周二我做主”主

题活动，丰富本行借记卡用卡

场景，提升客户用卡体验。

2020年累计约26.2万人次参与

，较2019年提升6倍以上。

金融产品体系

通过支付场景建设，设计上线

“天行用呗”线上贷款产品，

为场景内优质小微客户及个人

提供经营或消费贷款。

18
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普惠金融业务：加大贷款支持力度

396,810 

507,592 

2019.12.31 2020.12.31

户
+27.9%

普惠型小微企业贷款规模增长113.7%

11,935 

25,508 

2019.12.31 2020.12.31

百万元
+113.7%

普惠型涉农贷款规模增长14.4%

1,950 

2,231 

2019.12.31 2020.12.31

百万元
+14.4%

• 本行有贷客户数连续两年位列天津市法人银

行第一位；

• 本行2019年度及2020年度信贷计划完成率分

别位列天津市法人银行第一位和第二位；

• 2020年度，本行今年新发放的普惠型小微企

业贷款加权平均利率较2019年同期下降2.37

个百分点。

普惠型小微企业客户数增长27.9%
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普惠金融业务：优化普惠金融服务渠道

线下走访直面客户融资需求

线上产品精准服务长尾客户

天行用呗

商超e贷 银税e贷

截至2020年12月31日：

• 有贷客户2万余户；

• 累计发放贷款额约77.3亿元人民币；

• 利率可低至3.95%。

截至2020年12月31日：

• 对接企业10,136户；

• 共609家小微企业获得授信；

• 累计放款10.7亿元人民币。

• 采用短信、电话、微信、上门等多种方式

主动出击，与企业一对一联系；

• 将日常业务发展与“百行进万企”活动相

结合，积极扩大对接范围；

• 加大活动宣传推广力度。借助电视开机画

面、电台广播、机场LED、网易天津等渠道

重点宣传本行普惠金融政策。
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资金业务：构建“一点、三维、六面”的综合金融服务立方体

服务战略、创新驱动，
提升资产管理能力、交易能力和产品创新能力，

打造利润贡献中心

交易型
金融市场

价值驱动型
资产管理

精品
投资银行

提升投资交易能力
拓展同业客户渠道

优化资产负债结构
实现提质增效

提高主动管理能力
促进理财收入提升

注重合规经营
业务稳步转型

利用A类主承销商资
质获取优质客户

成为全行产品和资
产配置重要引擎



金融市场：优化资产负债结构

加大债券投资力度

142,889 

190,670 

2019.12.31 2020.12.31

百万元
+33.4%

压缩资管计划、信托受益权等非标投资

119,356 

86,763 

2019.12.31 2020.12.31

百万元
-27.3%

3.04% 2.97%
3.82%

2.92%

1.96%

3.55%

同业及其他金融机构存放 应付同业及其他金融机构 已发行债券（含同业存单）

2019年度 2020年度

降低负债成本

-12 bp -101 bp

拓展负债来源

2020年，本行多渠道拓展负债来源：

• 发行同业存单人民币1,326.7亿元；

• 营销同业定期存款人民币1,535.9亿元；

• 发行普通金融债券人民币50亿元；

• 中标国库现金存款人民币280亿元；

• 通过外汇、贵金属交易等创新业务品种吸收资金折合人

民币86.79亿元。
22

-27 bp



金融市场：加大投资交易力度

本币市场交易量

同比增长

45%

14.4万亿元

外币市场交易量

同比增长

73%

2,550.3亿美元

本币现券交易价差收益

同比增长

94%

2.75亿元

做好市场研判，积极开展投资交易

加大利率类债券承销力度

国债、地方政府债和政策性银行债承销量

87,150 

155,800 

2019年度 2020年度

百万元
+78.8%

债券借贷交易量

19,960 

341,940 

2019年度 2020年度

百万元
+1,613.1%

23

加大债券借贷交易力度



资产管理：业务转型提质增效，产品创新成果显著

产品创新成果显著

净值化转型成效显著

110,445 

54,940 

99,976 88,736 

理财产品保有量 净值型产品保有量

2019.12.31 2020.12.31

-9.5% +61.5%

手续费收入略有上升

1,428 1,517 

2019年度 2020年度

百万元

+6.2%

百万元

“鸿鼎财富-半年开放净值型6期”——高收益

“观海财富”客户周期净值理财产品——灵活性

该款产品在认购的下一工作日起息，客户可根据资金情况在任意时间购买，截至2020年末，余额已达人民币约13亿元。

“金色人生-三年开放净值型1期”——长期投资

该款产品主打长期投资回报，并有三个月的延续申购期，原则上每年至少分红一次，适合客户规划长期资金。

24

该款产品以固定收益资产为核心，通过适度增加权益投资的方式增厚理财收益水平，第一个兑付周期已以年化收益率

6.51%的成绩兑付。
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投资银行：承销规模大幅上升

7,957 

13,453 

2019年度 2020年度

百万元
+69.1%

3,996 

29,500 

2019年度 2020年度

百万元
+638.2%

多笔创新业务落地

6,535 

15,650 

2019年度 2020年度

百万元
+139.5% • 全国首单城商行创设的信用风险缓释凭证创设，支持疫情防

控债发行；

• 首单牵头主承销的永续中票，发行规模共计人民币30亿元；

• 主承销资产支持票据（ABN）规模共计人民币90.88亿元，同

比增长749%，主承销规模城商行排名第4位；

• 承销发行2单金融机构债券，总发行规模合计约人民币20.65

亿元。

银行间市场信用类债券主承销规模增长638.2% 其他债权类直融工具主承销规模增长69.1%

加强对天津市当地实体经济支持力度



信息科技：持续推进IT引领
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• 业务规则优化

• 数据治理落实

• 运营重塑建设

• 统一移动门户

• 按日计提实现

• 技术实验验证

IT规划二期工程建设

六项重点

• 总体目标：标准化工程、打

造骨架、承上启下

• 以客户服务和线上化为工作

主线

四个能力

• 关键业务系统在同城数据

中心间双活部署

• 关键系统快速恢复

• 全系统1:1保护，保障业务

正常开展

• 两个数据中心资源管控统

一视图

同城双活数据中心

• 西青数据中心基础环境扩容及

验收

• 武清数据中心建设及第三方验收

• 武清、西青数据中心双活演练

IT引领
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三 整体业绩



经营规模平稳增长

负债规模
百万元

存款规模
百万元

28

资产规模
百万元

659,340 669,401 687,760 

2018年末 2019年末 2020年末

近3年：+4.3%；同比：+2.7%

贷款规模
百万元

近3年：+6.8%；同比：+5.2%

276,943 281,229 295,752 

2018年末 2019年末 2020年末

611,619 618,224 633,812 

2018年末 2019年末 2020年末

近3年：+3.6%；同比：+2.5% 近3年：+3.8%；同比：+1.4%

342,877 350,996 355,982 

2018年末 2019年末 2020年末



营业收入显著增长
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营业收入
百万元

12,138 

17,054 17,197 

2018年度 2019年度 2020年度

近3年：+41.7%；同比：+0.8%

净利息收入
百万元

10,499 

14,653 15,385 

2018年度 2019年度 2020年度

近3年：+46.5%；同比：+5.0%

2018年以来，在“转型+创新”战略引领下，本行整体收入水平显著增长。

• 2020年本行实现营业收入人民币171.97亿元，同比增长0.8%；较2018年增长41.7%；

• 2020年本行实现净利息收入人民币153.85亿元，同比增长5.0%；较2018年增长46.5%。

营业收入显著增长



收入结构持续优化
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2019年度营业收入结构 2020年度营业收入结构

个人银行
37.2%

公司银行
37.9%

资金业务
24.7%

其他
0.2%

个人银行
38.1%

公司银行
36.4%

资金业务
25.2%

其他
0.3%

2018年度营业收入结构

个人银行
18.7%

公司银行
58.6%

资金业务
21.7%

其他
1.0%

2018年以来，本行持续推动收入结构优化工作。大力发展个人业务和资金营运业务，优化公司业务

发展模式，“三驾马车”齐发力，收入结构更加均衡。

收入结构持续优化



息差利差持续双升

31

净息差

1.59%

2.21% 2.26%

2018年度 2019年度 2020年度

近3年：+67 bp;同比：+5 bp

净利差

1.23%

1.88% 1.98%

2018年度 2019年度 2020年度

近3年：+75 bp;同比：+10 bp

2018年以来，本行通过“十大工程（2.0）”大力推动定价管理，息差利差持续双升。

• 净息差方面，本行2020年度净息差为2.26%，同比上升5个基点；较2018年度上升67个基点；

• 净利差方面，本行2020年度净利差为1.98%，同比上升10个基点；较2018年度上升75个基点。

息差利差持续双升
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加大科技投入

人

269 

583 
693 

2018年度 2019年度 2020年度

百万元

167 179 
195 

2018年末 2019年末 2020年末

2.22%

3.42%
4.03%

2018年度 2019年度 2020年度

2.44%
2.65%

2.93%

2018年末 2019年末 2020年末

科技资金投入规模

科技资金投入占营业收入比例

科技人员数量

科技人员占比

近3年：+157.6%；同比：+19.0% 近3年：+16.8%；同比：+8.9%

近3年：+1.81个百分点
同比：+0.61个百分点

近3年：+0.49个百分点
同比：+0.28个百分点



成本收入比

27.18%
22.20% 21.80%

2018年度 2019年度 2020年度

近3年：-5.38个百分点；同比：-0.40个百分点

成本收入比持续下降

2018年以来，本行主动开源节流，成本收入比持续下降，利润积累能力显著提升。

• 本行2020年度成本收入比为21.80%，同比下降0.40个百分点；较2018年下降5.38个百分点；

• 根据中国银保监会发布的监管指标，本行成本收入比近三年持续低于同业平均水平。

成本收入比持续下降

同业平均成本收入比

30.84% 31.68% 31.19%

2018年度 2019年度 2020年度

33

注：同业平均指标来源于中国银保监会披露的《银行业监管统计指标季度情况表》



加提拨备，备足抵御风险弹药
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拨备前利润
百万元

8,699 

13,063 13,266 

2018年度 2019年度 2020年度

近3年：+52.5%；同比：+1.6%

减值损失计提规模
百万元

3,482 

7,430 
8,231 

2018年度 2019年度 2020年度

近3年：+136.4%；同比：+10.8%

净利润
百万元

4,230 
4,609 4,343 

2018年度 2019年度 2020年度

近3年：+2.7%；同比：-5.8% • 2018-2020年，本行拨备前利润总体大幅上升，已

连续两年创历史新高；

• 2018-2020年，本着审慎经营的理念，本行各年减

值损失计提规模大幅上升，备足抵御风险弹药；

• 在减值损失计提规模大幅增加的背景下，本行净利

润有一定波动，但总体保持稳定。



资本充足水平持续提升
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• 2018-2020年，本行持续优化资产结构，增加轻资本占用资产投放，加强资本管理，丰富资本补

充工具，资本充足水平持续提升。

• 2020年，本行主动赎回面值为人民币50亿元的二级资本债券，资本充足率同比略有下降。

资本充足水平持续提升

14.53%

9.84% 9.83%

15.24%

10.63% 10.62%

14.48%

11.12% 11.12%

资本充足率 一级资本充足率 核心一级资本充足率
2018年末 2019年末 2020年末

资本充足率 一级资本充足率 核心一级资本充足率

近3年：-5 bp;同比：-76 bp 近3年：+128 bp;同比：+49 bp 近3年：+129 bp;同比：+50 bp
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四 附录
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主要财务指标一览

指标类别 指标名称 2020年度 2019年度 变动

资产负债

资产总额 687,760 669,401 2.7%

其中：客户贷款及垫款 295,752 281,229 5.2%

负债总额 633,812 618,224 2.5%

其中：客户存款 355,982 350,996 1.4%

权益总额 53,948 51,177 5.4%

收入利润

营业收入 17,197 17,054 0.8%

净利息收入（含投资收益） 15,385 14,653 5.0%

手续费及佣金净收入 2,311 2,266 2.0%

拨备前利润 13,266 13,063 1.6%

当年计提资产减值损失 8,231 7,430 10.8%

净利润 4,343 4,609 -5.8%

盈利能力

净利差（NIS） 1.98% 1.88% 0.10个百分点

净利息收益率（NIM） 2.26% 2.21% 0.05个百分点

平均总资产收益率（ROA） 0.64% 0.69% -0.05个百分点

平均权益回报率（ROE） 8.26% 9.32% -1.06个百分点

成本收入比 21.80% 22.20% -0.40个百分点

基本每股收益 0.71元/股 0.75元/股 -5.3%

风险指标

资本充足率 14.48% 15.24% -0.76个百分点

核心一级资本充足率 11.12% 10.62% 0.50个百分点

不良贷款率 2.16% 1.98% 0.18个百分点

拨备覆盖率 183.45% 220.58% -37.13个百分点

单位：人民币百万元
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感谢股东 感恩客户

新征程中 与子偕行


